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Les fondamentaux de l'IA

Durée: 1 jour (7 heures)
Prix: 790€ HT
Pré-requis: Avoir des bases en rédaction

PUBLIC VISE
» Tous collaborateurs

« Tous niveaux hiérarchiques

DESCRIPTION
Formation introductive pour comprendre les concepts clés de |'IA, ses applications et son

impact sur les métiers. Découvrez concrétement comment l'intelligence artificielle peut
transformer votre activité professionnelle et identifiez les premiéres opportunités
d'application dans votre contexte.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre les concepts fondamentaux de l'IA (machine learning, deep learning, IA
générative)
- Identifier les opportunités d'application dans son contexte professionnel
« Connaitre les limites et enjeux éthiques
- Etre capable d'identifier les cas d'usage pertinents de ['IA dans son métier
- Dialoguer efficacement avec les experts IA
« Participer activement aux projets d'intégration d'IA

METHODES PEDAGOGIQUES
« Exposés interactifs
« Démonstrations d'outils
» Ateliers de réflexion en sous-groupes
« Etudes de cas sectorielles

MODALITES D’EVALUATION
- QCM
- Exercice pratique d'identification de cas d'usage




Les fondamentaux de l'IA

Durée: 1 jour (7 heures)
Prix: 790€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en informatique

PUBLIC VISE
» Tous collaborateurs souhaitant gagner en productivité grace aux IA génératives

DESCRIPTION
Formation pratique pour maitriser les principaux outils d'IA générative et les intégrer

efficacement dans son travail quotidien. Apprenez a utiliser ChatGPT, Claude, Gemini et
Mistral AI pour automatiser vos taches répétitives et booster votre productivité au
quotidien.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre le fonctionnement des différents modeles d'IA géenérative
« Connaitre leurs forces et limites
« Maitriser les bases du prompt engineering
« Savoir choisir l'outil adapté a chaque besoin
« Formuler des requétes efficaces
- Intégrer ces outils dans ses workflows existants

METHODES PEDAGOGIQUES
« Démonstrations en direct

« Exercices pratiques sur les différents outils
» Ateliers de rédaction de prompts
» Cas d'usage métiers

MODALITES D’EVALUATION
- Exercices pratiques

« Démonstration d'automatisation d'une tache
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Les fondamentaux de l'IA

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Avoir des bases en rédaction

PUBLIC VISE
« Managers

» Chefs de projet
« Responsables conformité
e Juristes

DESCRIMEION
Frevsbinsaepeamste pour déployer l'TA en toute sérénité. Maitrisez I'Al Act européen,

créez une gouvernance éthique et préparez votre organisation aux audits de conformité.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre ['AI Act et le RGPD appliqués a l'IA
- Maitriser les principes de l'IA responsable
« Connaitre les frameworks d'évaluation éthique des systémes d'IA
- Identifier et anticiper les risques juridiques et éthiques concrets
- Créer une charte éthique et une gouvernance responsable
» Mettre en place des controles et audits de conformité
« Anticiper les évolutions réglementaires
« Evaluer la conformité des systémes d'IA utilisés dans l'entreprise

METHODES PEDAGOGIQUES
« Décryptage des textes réglementaires
« Ateliers collaboratifs de création de chartes
« Simulations d'audits
« Cas pratiques sectoriels
« Etudes de cas éthiques

MODALITES D’EVALUATION

*« QCM
» Création d'une charte éthique

- Etude de cas pratique




Les fondamentaux de l'IA

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en informatique

PUBLIC VISE
« Managers

» Chefs de projet
« Responsables d'équipe

DESCRIPTION
Formation pratique pour intégrer efficacement les outils d'IA dans les processus de travail

existants. Apprenez a identifier les processus automatisables, a concevoir des workflows
optimisés et a accompagner vos équipes dans cette transformation digitale.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Identifier les processus automatisables
« Comprendre les méthodologies d'intégration de ['IA
« Connaitre les bonnes pratiques de conduite du changement
« Cartographier les processus candidats a 'IA
« Concevoir des workflows intégrant ['IA
« Accompagner les équipes dans l'adoption

METHODES PEDAGOGIQUES
- Ateliers de cartographie de processus

« Etudes de cas réussis
« Simulations de projets d'intégration
« Jeux de role

MODALITES D’EVALUATION

I » Présentation d'un projet de redesign de processus
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Les fondamentaux de l'IA

Durée: 1 jour (7 heures)
Prix: 790€ HT
Pré-requis: Avoir des bases en rédaction

PUBLIC VISE
- Dirigeants d'entreprise
» Directeurs généraux
» Comités de direction

DESCRIPTION
Formation spécialement concue pour les dirigeants qui souhaitent évaluer sereinement le

potentiel de ['IA pour leur entreprise. Développez une vision stratégique claire, évaluez les
opportunités business et construisez un plan d'adoption IA adapté a vos enjeux et
contraintes.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
 Acquérir une vision claire et pragmatique de l'intelligence artificielle
- Identifier les opportunités de création de valeur dans votre secteur d'activité
« Evaluer le retour sur investissement réaliste des projets IA
« Définir une premiére initiative IA avec une approche progressive
- Elaborer un budget et un planning adaptés a votre organisation
« Préparer votre entreprise au changement technologique

METHODES PEDAGOGIQUES
« Témoignages de dirigeants de votre secteur
- Etudes de cas concrets
» Atelier personnalisé sur votre entreprise
« Démonstrations pratiques d'outils

MODALITES D’EVALUATION
I « Présentation d'un plan d'action




Les fondamentaux de l'IA

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Connaissance de l'organisation et des processus de l'entreprise

PUBLIC VISE
- Responsables transformation digitale

« Consultants internes
« Chefs de projet innovation

DESCRIPTION
Formation méthodologique pour identifier précisément les opportunités IA dans votre

organisation. Utilisez des outils d'audit structurés pour cartographier vos processus,
évaluer vos données et construire une feuille de route IA priorisée et réaliste.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
» Apprendre les méthodologies d'analyse organisationnelle orientées IA
« Identifier les processus les plus adaptés a l'automatisation intelligente
- Evaluer la qualité et la disponibilité de vos données existantes
« Réaliser un audit structuré du potentiel IA de votre organisation
« Prioriser les opportunités selon leur impact et leur faisabilité
« Construire des business cases argumentés

METHODES PEDAGOGIQUES
« Outils d'audit structurés

- Ateliers pratiques de cartographie
- Exercices d'évaluation sur cas réels
» Méthodologies éprouvées

MODALITES D’EVALUATION

I - Restitution d'un diagnostic complet




Les fondamentaux de l'IA

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Bases en gestion financiere et analyse budgétaire

PUBLIC VISE
» Controleurs de gestion

« Directeurs financiers
« Responsables budget IT
« Chefs de projet

DESCRIPTION )
Formation compléte pour maitriser tous les aspects financiers des projets IA. Evaluez les

colts, construisez des business cases convaincants, définissez des indicateurs pertinents
et justifiez vos investissements.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
» Maitriser le calcul des colits complets d'un projet IA
» Appliquer les méthodologies de calcul de retour sur investissement IA
« Comprendre les modeéles de tarification des solutions actuelles
« Connaitre les indicateurs clés de performance
» Calculer les colts complets et le ROI des projets IA
- Construire des business cases rigoureux
- Définir des indicateurs de performance adaptés
« Négocier avec les fournisseurs et justifier les investissements

METHODES PEDAGOGIQUES
« Modéles financiers préts a l'emploi
« Etudes de cas financiers concrets
« Ateliers de construction de business cases
« Simulations de négociation

MODALITES D’EVALUATION
 Présentation d'un business case avec ROI

« Simulation financiére




Les fondamentaux de l'IA

Durée: 3 jours (21 heures)
Prix: 2 370€ HT
Pré-requis: Expérience en management d'équipe ou communication interne

PUBLIC VISE
« Managers

» Responsables RH
« Responsables communication interne
« Chefs d'équipe

DESCRIPTION

Formation pour accompagner humainement votre transformation IA. Transformez les
résistances en adhésion, anticipez l'évolution des métiers et développez les compétences
pour l'avenir.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre les peurs et résistances naturelles face a 'IA
« Apprendre a communiquer positivement sur les changements
« Comprendre l'impact de ['IA sur ['évolution des métiers
« Maitriser les méthodologies de conduite du changement
« Comprendre et gérer les résistances au changement
« Anticiper 'évolution des métiers avec |'IA
« Créer une stratégie de communication et des ambassadeurs IA
« Concevoir des parcours de transformation des compétences

METHODES PEDAGOGIQUES
 Mises en situation réalistes

« Ateliers créatifs de conception de messages
« Simulations de réunions d'équipe
- Etudes de cas de transformation

MODALITES D’EVALUATION
« Simulation d'animation d'équipe
» Présentation d'un plan d'accompagnement




Expertise avancée

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Avoir des bases en rédaction

PUBLIC VISE
« Professionnels utilisant régulierement les IA génératives

« Experts métiers

DESCRIPTION
Formation approfondie sur les techniques avancées de prompt engineering pour

maximiser l'efficacité des IA génératives. Maitrisez les frameworks structurés, les
techniques RSIP et CAD, et créez des systemes de prompts sophistiqués pour des taches
complexes.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
» Maitriser les techniques avancées de prompt engineering (RSIP, CAD)
« Comprendre les spécificités de chaque modéle
« Connaitre les frameworks de prompting structuré
- Concevoir des prompts complexes et efficaces
« Adapter les techniques selon les modeles et les besoins
- Créer des systemes de prompts pour des taches spécifiques

METHODES PEDAGOGIQUES
- Ateliers pratiques intensifs

- Etudes de cas complexes
« Projets collaboratifs
« Analyse critique de prompts

MODALITES D’EVALUATION
« Démonstration technique

- Evaluation par les pairs




Expertise avancée

Durée: 3 jours (21 heures)
Prix: 2 370€ HT
Pré-requis: Connaissances fondamentales de ['IA

PUBLIC VISE
e Dirigeants
« Directeurs de l'innovation
- DSI
« Chefs de projet IA

DESCRIPTION
Formation stratégique pour concevoir et déployer une stratégie d'IA cohérente et créatrice

de valeur. Elaborez une vision IA alignée sur votre stratégie d'entreprise, concevez une
feuille de route d'implémentation et mettez en place une gouvernance adaptée.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre les enjeux stratégiques de ['IA
« Maitriser les méthodologies de transformation par ['IA
« Connaitre les facteurs clés de succés et d'échec
- Elaborer une vision IA alignée avec la stratégie d'entreprise
« Concevoir une feuille de route d'implémentation
» Mettre en place une gouvernance adaptée

METHODES PEDAGOGIQUES
« Etudes de cas d'entreprises

- Ateliers de co-construction stratégique
« Simulations
« Retours d'expérience d'experts

MODALITES D’EVALUATION
I « Présentation d'une feuille de route stratégique




Expertise avancée

Durée: 3 jours (21 heures)
Prix: 2 370€ HT
Pré-requis: Expérience en gestion de projet, connaissances de base en IA

PUBLIC VISE
 Chefs de projet

« Product owners
« Managers techniques

DESCRIPTION
Formation complete sur les spécificités de la gestion de projets d'intelligence artificielle.

Apprenez les méthodologies agiles adaptées a 'IA, maitrisez les bonnes pratiques MLOps
et développez les compétences pour piloter efficacement vos projets IA.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre les spécificités des projets IA
« Maitriser les méthodologies adaptées (agile, MLOps)
« Connaitre les bonnes pratiques de gestion des données et d'évaluation
« Planifier efficacement un projet IA
« Gérer les risques spécifiques
« Assurer la qualité des données et des modéles
» Mesurer la performance et le ROI

METHODES PEDAGOGIQUES
« Etudes de cas réels

 Simulations de projets
- Ateliers pratiques
« Retours d'expérience

MODALITES D’EVALUATION
- QCM
« Etude de cas pratique




Expertise avancée

Durée: 5 jours (35 heures)
Prix: 3 950€ HT
Pré-requis: Connaissances en informatique

PUBLIC VISE
» Développeurs

« Data scientists
« Architectes solutions
« Tech leads

DESGRIRIABAL innovation technique
Formation technique complete sur les agents IA autonomes et collaboratifs. Maitrisez tous

les frameworks (LangChain, Auto-GPT, CrewAl, LangGraph, AutoGen) et développez des
systemes d'agents sophistiqués.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre l'architecture des agents IA simples et collaboratifs
« Maitriser l'ensemble des frameworks agents du marché (LangChain, Auto-GPT, CrewAl,
LangGraph, AutoGen)
« Apprendre l'orchestration d'agents spécialisés
« Connaitre les bonnes pratiques de conception et de sécurité
» Développer des agents autonomes et des équipes d'agents
« Déployer et orchestrer des systemes multi-agents en production

METHODES PEDAGOGIQUES
- Ateliers de codage

« Projets pratiques

 Hackathons

 Revues de code

» Développement pratique avec les frameworks actuels

MODALITES D’EVALUATION
« Démonstration technique

* Projet complet




Expertise avancée

Durée: 4 jours (28 heures)
Prix: 3 160€ HT
Pré-requis: Connaissances en informatique

PUBLIC VISE
« Data scientists

 Ingénieurs IA
« Développeurs produit
- Responsables innovation

DESCRIPTION
Formation sur les technologies IA qui combinent texte, image, audio et vidéo dans une

expérience utilisateur fluide. Créez des applications révolutionnaires qui traitent
simultanément plusieurs types de données et développez des interfaces multimodales
innovantes.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre comment I'IA moderne traite simultanément plusieurs types de données
« Maitriser les modeles qui fusionnent texte, image, son et vidéo
« Apprendre a développer des applications any-to-any
« Créer des applications innovantes multimodales
- Intégrer naturellement vision, langage et audio dans vos produits
« Adapter et optimiser les modéles pour vos contraintes de production

METHODES PEDAGOGIQUES
« Développement d'applications concrétes multimodales

» Fine-tuning de modeles avancés
» Projets adaptés a votre secteur

MODALITES D’EVALUATION
I « Démonstration technique




Expertise avancée

Durée: 4 jours (28 heures)
Prix: 3 160€E HT
Pré-requis: Expérience en gestion de données

PUBLIC VISE
« Responsables data

» Architectes de solutions
« DPO
- Risk managers

DESGRIRTAORAEL qualité
Formation pour surveiller, auditer et optimiser vos modeles IA en garantissant

performance, conformité et transparence. Déployez des systémes d'observabilité avancés,
automatisez les contrdles de conformité et maitrisez les exigences de 'Al Act.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre l'observabilité IA
« Maitriser les obligations de I'AI Act européen et du RGPD en pratique
 Apprendre a auditer automatiquement vos algorithmes
» Déployer des systemes de surveillance IA en temps réel
» Automatiser les controles de conformité et d'équité
« Préparer votre organisation aux audits réglementaires

METHODES PEDAGOGIQUES
« Installation et configuration d'outils d'observabilité professionnels

- Ateliers pratiques d'audit algorithmique
« Création de frameworks sur mesure

MODALITES D’EVALUATION
- QCM
« Démonstration technique




L'IA dans vos métiers

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en IA

PUBLIC VISE
» Professionnels RH

 Recruteurs
» Responsables formation et développement

DESCRIPTION
Formation spécialisée sur l'application de I'IA aux processus RH, de l'acquisition de talents

a leur développement. Optimisez votre recrutement avec des outils comme HiredScore et
Pymetrics, personnalisez les parcours de formation et anticipez les besoins en
compétences.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre l'impact de ['IA sur les compétences et les métiers RH
« Maitriser les outils d'IA pour le recrutement et la gestion des talents
« Connaitre les enjeux éthiques et réglementaires
« Optimiser les processus de recrutement avec 'TA
 Mettre en place des parcours de formation personnalisés
- Analyser et anticiper les besoins en compétences

METHODES PEDAGOGIQUES
« Etudes de cas RH

« Démonstrations d'outils (Pymetrics, HiredScore)
- Ateliers pratiques
« Jeux de rble

MODALITES D’EVALUATION
- QCM
« Mise en situation




L'IA dans vos métiers

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en marketing digital

PUBLIC VISE
« Professionnels du marketing

« Professionnels de la communication
« Créateurs de contenu

DESCRIPTION
Formation spécialisée sur l'utilisation de ['IA pour optimiser les stratégies marketing et la

création de contenu. Maitrisez Jasper AI, DALL-E et Midjourney pour créer des contenus
variés, développez des stratégies de personnalisation a grande échelle.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre le potentiel de l'IA géneérative pour le marketing
« Maitriser les outils de création de contenu (texte, image, vidéo)
« Connaitre les stratégies de personnalisation par ['TA
- Créer des contenus variés et de qualité avec ['TIA
» Mettre en place des stratégies de personnalisation a grande échelle
 Optimiser les campagnes marketing avec l'analyse prédictive

METHODES PEDAGOGIQUES
« Ateliers de création avec Jasper Al, DALL-E, Midjourney

- Etudes de cas marketing
« Projets collaboratifs

MODALITES D’EVALUATION
I - Projet de campagne marketing




L'IA dans vos métiers

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en processus de vente

PUBLIC VISE

- Commerciaux
- Responsables des ventes
« Managers de la performance commerciale

DESCRIPTION
Formation spécialisée sur l'intégration de I'IA dans les processus commerciaux et

l'optimisation des ventes. Automatisez la prospection avec Salesforce Einstein et HubSpot
AlI, optimisez vos interactions clients et développez l'analyse prédictive des ventes.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre le role de |'TA dans 'automatisation des processus de vente
- Maitriser les outils d'IA pour le ciblage et la conversion
- Connaitre les techniques d'analyse prédictive des ventes
- Automatiser le sourcing et la qualification des prospects
- Optimiser les interactions clients avec |'IA
« Analyser et améliorer les performances commerciales

METHODES PEDAGOGIQUES
« Démonstrations d'outils (Salesforce Einstein, HubSpot AI, Gong)

- Ateliers pratiques
» Simulations de vente augmentée par ['IA

MODALITES D’EVALUATION
I « Simulation de vente assistée par IA




L'IA dans vos métiers

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en finance/comptabilité

PUBLIC VISE
» Professionnels de la finance

« Comptables
- Controleurs de gestion

DESCRIPTION
Formation spécialisée sur l'application de |'IA aux processus financiers et comptables.

Automatisez vos taches répétitives avec Inqom et Cegid Pulse, déployez des systemes de
détection de fraudes et développez des modeles prédictifs financiers.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
- Comprendre les applications de |'IA dans les processus financiers
« Maitriser les outils d'automatisation comptable
« Connaitre les techniques d'analyse prédictive financiéere
« Automatiser les taches comptables répétitives
 Mettre en place des systemes de détection de fraudes et d'anomalies
» Développer des modeéles prédictifs pour la planification financiere

METHODES PEDAGOGIQUES
« Démonstrations d'outils (Inqom, Cegid Pulse, Vena Solutions)
- Etudes de cas financiers
- Ateliers pratiques

MODALITES D’EVALUATION
- QCM
 Analyse de cas pratique




L'IA dans vos métiers

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en processus industriels

PUBLIC VISE
« Responsables production

« Supply chain
« Ingénieurs industriels

DESCRIPTION
Formation spécialisée sur l'application de I'TA a 'optimisation des processus de

production et de la chaine logistique. Implémentez la maintenance prédictive, optimisez
vos flux logistiques et automatisez le controle qualité avec les technologies Industrie 4.0.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre les applications de |'IA dans l'industrie 4.0
» Maitriser les outils de maintenance prédictive et d'optimisation logistique
« Connaitre les techniques d'automatisation industrielle
 Mettre en place des systemes de maintenance prédictive
« Optimiser les flux logistiques avec ['IA
« Automatiser les processus de controle qualité

METHODES PEDAGOGIQUES
« Etudes de cas industriels

« Simulations de chaine de production
- Ateliers pratiques
- Visites virtuelles d'usines intelligentes

MODALITES D’EVALUATION

I - Etude de cas pratique




L'IA dans vos métiers

Durée: 2 jours (14 heures)
Prix: 1 580€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en droit

PUBLIC VISE

e Juristes

e Avocats

« Responsables conformité
- Risk managers

DESCRIPTION
Formation spécialisée sur l'application de |'IA aux processus juridiques et de conformité.

Automatisez la revue de contrats et l'analyse contractuelle, mettez en place une veille
réglementaire intelligente et évaluez la conformité de vos systémes IA.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre les applications de |'IA dans le domaine juridique
« Maitriser les outils d'automatisation de la veille réglementaire et de l'analyse
contractuelle
« Connaitre les enjeux de 'AI Act
- Automatiser la revue de contrats et documents juridiques
 Mettre en place des systémes de veille réglementaire intelligents
« Evaluer la conformité des systémes d'IA

METHODES PEDAGOGIQUES
« Etudes de cas juridiques
« Démonstrations d'outils
- Ateliers pratiques
» Analyses de jurisprudence

MODALITES D’EVALUATION
- QCM
« Etude de cas sur la conformité




L'IA dans vos métiers

Durée: 3 jours (21 heures)
Prix: 2 370€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en processus de R&D

PUBLIC VISE
e Chercheurs

 Ingénieurs R&D
« Responsables innovation

DESCRIPTION
Formation spécialisée sur l'application de I'IA aux processus de R&D et d'innovation

produit. Optimisez votre veille technologique, accélérez les phases de conception et de
test, et développez des méthodologies d'innovation collaborative assistée par IA.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre le potentiel de I'TA pour accélérer la R&D
» Maitriser les outils d'IA pour la recherche documentaire et la génération d'idées
« Connaitre les méthodologies d'innovation augmentée par l'TA
- Optimiser la veille technologique avec l'TA
« Accélérer les phases de conception et de test
» Mettre en place des processus d'innovation collaborative assistée par IA

METHODES PEDAGOGIQUES
« Etudes de cas d'innovation

« Ateliers de créativité augmentée
« Démonstrations d'outils
« Hackathons d'innovation

MODALITES D’EVALUATION
I » Présentation d'un projet d'innovation




L'IA dans vos métiers

Durée: 3 jours (21 heures)
Prix: 2 370€ HT
Pré-requis: Connaissances en informatique

PUBLIC VISE
 Business analysts

« Consultants internes
» Product owners
» Utilisateurs métier expérimentés

DESCRIPTION
Formation pour créer des applications IA sophistiquées sans programmation,

démocratisant ['IA pour les métiers. Développez en autonomie des solutions intelligentes
avec les plateformes no-code/low-code et créez des automatisations métier avancées.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
» Découvrir les plateformes no-code/low-code qui integrent ['IA nativement
» Comprendre comment créer une gouvernance du développement citoyen
« Apprendre a concevoir des applications métier intelligentes
« Développer vos propres applications IA en toute autonomie
« Créer des workflows automatisés qui apprennent et s'adaptent
- Mettre en place les bonnes pratiques de gouvernance

METHODES PEDAGOGIQUES
- Création d'applications réelles sur plateformes professionnelles (Zapier AI, Microsoft

Power Platform)
- Ateliers de gouvernance pratique
« Projets métier concrets

MODALITES D’EVALUATION
I « Démonstration d'application développée




L'IA dans vos métiers

Durée: 3 jours (21 heures)
Prix: 2 370€ HT
Pré-requis: Connaissances de base en expérience utilisateur

PUBLIC VISE
» Développeurs

 Product owners
- Responsables relation client

DESCRIPTION
Formation spécialisée sur la conception, le développement et le déploiement d'assistants

virtuels et de chatbots métiers. Concevez des agents conversationnels adaptés a vos
besoins, développez des dialogues naturels et implémentez des systemes d'amélioration
continue.

l OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
« Comprendre les architectures des systemes conversationnels
« Maitriser les techniques de conception de dialogues
« Connaitre les bonnes pratiques d'intégration et d'évaluation
« Concevoir des assistants virtuels adaptés aux besoins métiers
- Développer des dialogues naturels et efficaces
» Mettre en place des systemes d'amélioration continue

METHODES PEDAGOGIQUES
- Ateliers de conception de dialogues

- Développement de prototypes
« Tests utilisateurs
« Etudes de cas réussis

MODALITES D’EVALUATION
I « Démonstration d'un prototype fonctionnel




